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घरेलू स्वास््य सहयोगी 
पाठ्यचयाव / पाठ्यक्रम 
 
इस कायभक्रम का उद्देश्य उम्मीदवारों को "स्वास््य सवेा" क्षते्र/उद्योग में "घरेलू स्वास््य सहयोगी" की 
जिम् मदेारी के ललए प्रलिक्षण देना है और लिक्षार्थभयों के बीच ननम्नललखखत प्रमुख दक्षताओं का ववकास 
करना इसका प्रमुख उद्देश्य है। 
प्रोग्राम का नाम घरेलू स्वास््य सहयोगी 
योग्यता पैक का नाम और संदर्व 
आईडी.  

एचएसएस/ क् यू 5102, संस् करण 2.0   

संस् करण संख् या  1.0 संस् करण अपडेट की तारीख 07/01/2021  
प्रशिक्षण के शलए आवश्यक ितें दसवी ंपास  
प्रशिक्षण के पररणाम इस कायभक्रम को पूरा करने के बाद प्रनतभागी ननम्न में सक्षम होंगे: 

• एक घरेलू स्वास््य सहयोगी की भूलमका और जिम्मेदाररयों की 
व्याख्या करना 

• घर में रहते हुए रोगी को स्वच्छता और संवारने से संबंर्धत देखभाल 
करना। 

• रोगी की देखभाल करते समय उर्चत िारीररक क्रक्रयाववर्ध अपनाना। 
• प्रक्रक्रयाओं को पूरा करते समय रोगी की सुरक्षा सुननजश्चत करना 
• वदृ्धावस्था/लकवाग्रस्त/गनतहीनता िैसी ववववध तकलीफों में 

आवश्यकताओं वाले रोर्गयों को उनकी देखभाल योिना के 
कायाभन्वयन में सहायता करना 

• संक्रमण ननयंत्रण उपायों को लागू करना और मानक प्रोटोकॉल के 
अनुसार िैव र्चक्रकत्सा अपलिष्ट का ननपटान करना 

• पोषण और हाइडे्रिन बनाए रखने और उत् सिभन के दौरान 
आवश् यकताओं में सहायता करना 

• सुरक्षा को बढावा देना और व्यजक्तगत सुरक्षा उपकरणों के उर्चत 
उपयोग का प्रदिभन करना।  
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इस कोसभ में " स्वास््य सवेा क्षेत्र कौिल पररषद" द्वारा िारी " घरेलू स्वास््य सहयोगी " योग्यता पैक 
के 7 राष्रीय व्यावसानयक मानकों (एनओएस) में से प्रत् येक 7 को िालमल क्रकया गया है। 
 
क्रमांक मॉड्यूल सीखने योग् य मुख् य पररणाम आवश् यक उपकरण 

1 घरेलू स्वास््य सहयोगी 
के व्यापक कायव 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
ब्रिि मॉड्यूल 

•   घर में रहत ेहुए घरेलू स्वास््य सहयोगी द्वारा 
क्रकए िाने वाले कायों की व्याख्या करना 

•   घरेलू स्वास््य सहयोगी के दायरे में िालमल 
भूलमकाओं और जिम्मेदाररयों की सूची बनाना 

•   रोगी की व्यजक्तगत स्वच्छता आवश्यकताओं को 
पूरा करने के ललए आवश् यक तकनीकों की 
व्याख्या करना 

•   रोगी को आराम और सुरक्षा सुननजश्चत करने के 
ललए ववलभन्न तरीकों की व्याख्या करना 

•   देखभाल गनतववर्धयों को करत ेसमय पेिेवर 
लिष्टाचार का पालन करने के महत्व का वणभन 
करना 

•   पेिेवर आचरण की व्याख्या करना 

 

2 मानव िरीर रचना और 
िरीर क्रक्रया ववज्ञान का 
पररचय 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 5104 

•   मानव िरीर में िरीर की कोलिकाओं, ऊतकों, 
अंगों, अंग प्रणाललयों, खिजललयों और ग्रंर्थयों के 
संगठन की व्याख्या करना। 

•   कोलिका और ववलभन्न प्रकार के ऊतकों का वणभन 
करना। 

•   ववलभन्न प्रकार की अगं प्रणाललयों का वणभन 
करना। 

•   िरीर के ववलभन्न प्रकार के तरल पदाथभ, स्राव 
और उत्सिभन की पहचान करना। 

•   चाटभ और मॉडल का उपयोग करके िरीर के 
ववलभन्न भागों की पहचान करना। 

•   चाटभ और मॉडल का उपयोग करके मानव िरीर 
प्रणाललयों की संरचना और कायभप्रणाली की 
व्याख्या करना। 

•   मानव िरीर प्रणाललयों के कामकाि को दिाभन े
वाले ववलभन्न कायभ मॉडल तैयार करना। 

मानव िरीर और 
सहायक अंगों के 
3D मॉडल, मानव 
कंकाल प्रणाली का 
मॉडल, अंग नमूना। 
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3 व्यक्ततगत स्वच्छता 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 9618 

•  व्यजक्तगत स्वच्छता बनाए रखने के महत्व की 
व्याख्या करना 

•  क्रॉस संक्रमण से बचाव के ललए हाथ धोने की ववर्ध 
समिाना 

•  व्यजक्तगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) के महत्व की 
व्याख्या करना 

•  व्यजक्तगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) के उर्चत 
उपयोग की तकनीकों की व्याख्या करना 

हैंड सैननटाइज़र, 
ललजक्वड सोप, वॉि 
बेलसन, पानी की 
सप् लाई, पेपर टॉवल, 
पीपीई 

 

4 रोगी को नहलाना, तैयार 
करना और कपडे पहनाना 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 25:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 25:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 5133 

•  ननयलमत रोर्गयों और मानलसक रूप से बीमार और 
ददव् यांग रोर्गयों को दी िाने वाली देखभाल में अंतर 
स्पष्ट करना 

•  स्नान के महत्व और इसके प्रकारों िसैे लसट्जज़ बाथ 
आदद की व्याख्या करना। 

•  स्नान के दौरान ध्यान देने योग्य ब्रबदंओंु की गणना 
करना, जिनकी सूचना देने की आवश्यकता है 

•  रोगी को नहाने के बाद देखभाल की आवश्यकता के 
बारे में बताना 

•  स्नान और त्वचा की देखभाल करते समय निर 
आने वाले और ररपोटभ क्रकए िाने वाले त्वचा के 
ववलभन्न पररवतभनों की सूची बनाना। 

•  दबाव के कारण/ब्रबस्तर पर लगातार लेटने के कारण 
होने वाले घावों के िुरुआती लक्षणों की सूची बनाना 

•  दबाव के कारण (ब्रबस्तर पर लगातार लेटने के 
कारण) होने वाले घावों के कारणों की व्याख्या 
करना 

•  ब्रबस्तर पर लेटे रोर्गयों के ललए इस तरह के घावों 
से बचने के ललए लेटने/बैठने की ववलभन्न 
आरामदायक और उपयुक्त जस्थनत, तक्रकए की 
जस्थनत आदद की सूची बनाना। 

•  मंुह, त्वचा और नाखून की देखभाल के महत्व को 
समिाना 

पुतला, चाटभ, ओरल 
केयर रे, एयर मैरेस, 
बेड ललनन, इनटेक 
आउटपुट चाटभ, बाथ 
बेलसन, बार्थगं रे, 
हेयर केयर रे, िैम्पू, 
साबुन, जस्प्रट, ऑयल, 
टूथपेस्ट, टूथिि, 
जस्कन केयर रे, नेल 
केयर रे व्हीलचेयर, 
रॉली , बेडसोर डे्रलसगं 
क्रकट 
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•  डेन्चर वाले रोर्गयों में मंुह की देखभाल के महत् व 
का वणभन करना 

•  पयभवेक्षण के तहत बेहोि रोर्गयों में मंुह की 
देखभाल करने की प्रक्रक्रया पर चचाभ करना 

•  देखरेख में नाखूनों की देखभाल करने के चरणों की 
सूची बनाना 

•  बालों की देखभाल करने की प्रक्रक्रया पर चचाभ करना 
•  रोगी को कपडे पहनाने की तकनीक समिाना 

5 पोषण और हाइडे्रिन 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 25:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 5104 

•  पोषण की अवधारणा की व्याख्या करना 
•  उर्चत आहार सेवन के महत्व की व्याख्या करना 
•  भोिन के ववलभन्न घटकों िैसे काबोहाइडे्रट, वसा, 

प्रोटीन आदद की व्याख्या करना। 
•  रोर्गयों के ललए महत्वपूणभ ववलभन्न इलेक्रोलाइट्जस 

की गणना करना 
•  उच्च रक्तचाप के रोगी में कम नमक का सेवन 

िैसी ववलभन्न र्चक्रकत्सीय जस्थनतयों के ललए 
उपयुक्त आहार पर चचाभ करना। 

•  ववलभन्न प्रकार के आहार िैसे ठोस आहार, अधभ 
ठोस आहार और तरल आहार आदद में अंतर स्पष्ट 
करना। 

•  रोगी को भोिन कराते समय बरती िाने वाली 
ववलभन्न सावधाननयों की सूची बनाना 

•  रोगी को भोिन कराते समय असुववधा के ववलभन्न 
लक्षणों की सूची बनाना। 

•  घुटन के लक्षणों पर चचाभ करना 
•  घुटन या अन् य लक्षणों की ररपोटभ क्रकसी वररष्ठ 

स्वास््य देखभाल पेिेवर को करने की प्रक्रक्रया की 
व्याख्या करना।  

•  रोगी को खखलाने और पानी पीने में सहायता करते 
समय स्वच्छता के लसद्धांतों पर चचाभ करना।  

•  सेवन और उत् सिभन का ररकॉडभ बनाने के महत्व की 
व्याख्या करना 

•  भोिन करने के बाद आहार सेवन को ररकॉडभ करने 

डाइट चाटभ, लसररिं, 
कटोरा, पुतला, 
खखलाने के ललए 
बतभन, र्गलास, 
वेस् टपेपर के ललए 
थैली, रे। 
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की प्रक्रक्रया पर चचाभ करना। 
6 उत् सर्वन 

शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 25:00 
 
संबंध्त एनओएस कोडs 
एचएसएस/ एन 5105 

•  उत् सिभन (आउटपुट) से संबंर्धत आवश्यकताओं के 
दौरान देखभाल के ववलभन्न तरीकों के महत्व पर 
चचाभ करना 

•  असंयलमत मूत्र, दस् त और मूत्र कैथटेर वाले रोर्गयों 
की देखभाल योिना गनतववर्धयों में अंतर करना। 

•  उत् सिभन आवश्यकताओं में रोगी की सहायता करत े
हुए स्वच्छता के लसद्धातंों पर चचाभ करना 

•  मूत्र और मल के रंग और बनावट पररवतभन के 
महत्व की सूची बनाना 

•  उत् सिभन आवश्यकताओं में उपयोग क्रकए िाने वाले 
ववलभन्न उपकरणों िैसे वयस्क डायपर, बेडपैन, 
यूररनल आदद के उपयोग की व्याख्या करना। 

•  रोगी को िौचालय में सहायता करने की प्रक्रक्रया का 
वणभन करना 

व्हीलचेयर, बेडपैन, 
यूररनल, बेड ललनन, 
यूररनरी कैथटेर, 
वयस् क और बच् चों के 
डायपर, पुतला, 
मैक्रकनटोि / रबर 
िीट 

 

7 घर पर रोगी के साथ 
धचक्रकत्सीय सचंार 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 15:00 
 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 15:00 
 
संबंध्त एनओएस 
एचएसएस/एन 5123 

•  रोगी और उनके पररर्चतों की सामान्य िकंाओं को 
स्पष्ट करना 

•  रोगी की सामान्य र्चतंाओं, उन्हें संभालने के महत्व 
का वणभन करना।  

•  रोगी के सवालों के िवाब देने की प्रक्रक्रया पर चचाभ 
करना 

•  रोगी देखभाल योिना के वववरण की व्याख्या  
करना  

•  घर पर देखभाल करने के दौरान लागू होने वाली 
ववलभन्न प्रकार की सहमनत पर चचाभ करना 

रोगी देखभाल योिना, 
सहमनत प्रपत्र 

 

8 िरीर यांत्रिकी के 
शसद्ांत 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 

•  िोडों और गनतयों के लसद्धांत की व्याख्या करना 
•  मानव िरीर में गनतववर्धयों को प्रभाववत करने वाले 

तंत्रों पर चचाभ करना  
•  िरीर की गनतववर्धयों के सामान्य लसद्धांतों की 

व्याख्या करना 
•  उर्चत एगोनॉलमक्स के ललए रोगी गनतववर्धयों को 

पुतला, बैसाखी, बेंत, 
वॉकर, व्हीलचेयर, 
स्रेचर 
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व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/एन 5124 

करने के ललए उर्चत िारीररक यांब्रत्रकी के लसद्धांतों 
का वणभन करना 

•  उर्चत संयुक्त गनतिीलता बनाए रखने के महत्व 
की व्याख्या करना 

•  दोषपूणभ िारीररक मुद्रा में िोखखम कारकों और 
ववचारों पर चचाभ करना 

•  िरीर की मुद्रा और चाल में सुधार के ललए ववलभन्न 
ववर्धयों का वणभन करना 

•  बैठन,े खडे होने, उठाने, लेटने आदद के दौरान 
ववलभन्न आवश् यक व्यायामों पर चचाभ करना 

9 घर पर रोगी की क्स्थतत 
और महत्वाकांक्षा 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 5124 

•  उपचार और ठीक होने में रोगी की जस्थनत के 
महत्व का वणभन करना 

•  ववलभन्न प्रक्रक्रयाओं के ललए आदिभ बनाए रखन ेके 
ललए ववलभन्न प्रकार की जस्थनतयों और मुद्राओं की 
व्याख्या करना 

•  रोर्गयों को स्थानांतररत करने के ललए उपलब्ध 
ववलभन्न प्रकार के साधनों की सूची बनाना 

•  रोगी को स्थानांतररत करते समय बरती िाने वाली 
सावधाननयों का वणभन करना 

•  व्हीलचेयर के उपयोग, रोगी को ब्रबस्तर से 
व्हीलचेयर और व्हीलचेयर से ब्रबस्तर पर ल ेिाने के 
बारे में बताना 

•  देखभाल के दौरान िारीररक गनतववर्धयों के महत्व 
पर चचाभ करना। 

•  गनतिीलता और उनके रखरखाव के ललए उपयोग 
क्रकए िाने वाले साधनों के उपयोग का वणभन करना 

•  रोगी के चलते समय या बैसाखी, बेंत, वॉकर आदद 
िैसे सहायक उपकरणों का उपयोग करते समय 
देखभाल का वणभन करना 

पुतला, बैसाखी, बेंत, 
वॉकर, व्हीलचेयर, 
स्रेचर, रोगी के ललए 
ब्रबस्तर 

 

10 सहमतत, अवलोकन, 
ररपोर्टिंग और 
दस्तावेर्ीकरण 
 

•  मरीिों की समग्र जस्थनत में बदलाव पर निर 
रखना। 

•  मरीिों की समग्र जस्थनत में बदलाव की ररपोटभ 
करना 

ररपोटभ और दस्तावेिों 
के नमूना प्रारूप 
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शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी)  05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
ब्रिि मॉड्यूल 

•  अवलोकन और ररपोदटिंग में एचएचए के ललए 
अभ्यास के दायरे को पररभावषत करना 

•  ररकॉडभ और ररपोटों के उपयोग और महत्व की 
व्याख्या करना 

•  एचएचए के ललए ववलभन्न प्रकार के महत्व के 
ररकॉडभ की व्याख्या करना 

•  ववलभन्न प्रकार के ररकॉडभ के आवश्यक घटकों और 
उनके दस् तावेिीकरण और पुनप्राभजप्त की ववर्ध की 
व्याख्या करना 

•  रोगी की सहायता करत ेसमय सहमनत लेने के 
साथ-साथ रोगी की जस्थनत को देखने और ररपोटभ 
करने के महत्व के बारे में बताना 

11 देखर्ाल योर्ना 
कायावन्वयन और धगरने 
से बचाना 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 30:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 20:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 5124 

•  रोगी की सुरक्षा को ध्यान में रखते हुए देखभाल 
योिना को लागू करने की प्रक्रक्रया पर चचाभ करना 

•  देखभाल योिना को लागू करने के ललए आवश्यक 
उपकरणों की गणना करना 

•  इस दौरान रोगी की क्रकसी भी र्चतंा पर चचाभ करना 
•  रोगी और पररर्चतों के साथ देखभाल योिना की 

प्रगनत पर चचाभ करना 
•  देखभाल योिना को लागू करने के ललए र्चक्रकत्सीय 

वातावरण स्थावपत करने के महत्व पर चचाभ करना 
•  रोगी की गोपनीयता और गररमा सुननजश्चत करने के 

महत्व की व्याख्या करना 
•  र्गरने की घटना की जस्थनत में कारभवाई का वणभन 

करना 
•  सुरक्षात्मक उपकरणों (प्रनतबंधों, सुरक्षा उपकरणों) के 

उपयोग की व्याख्या करना 
•  उच्च िोखखम वाले रोर्गयों िैसे क्रक पररवनतभत 

सेंसररयम वाले रोगी, लमरगी के रोगी आदद में र्गरने 
से बचन ेके ललए बरती िाने वाली देखभाल का 
वणभन करना  

•  र्गरने की जस्थनत में क्रकए िाने वाले उपायों का 
वणभन करना 

पुतला, क्रकनारों के 
साथ ब्रबस्तर, सहायक 
उपकरण 
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12 स्वच्छता, सुरक्षा और 
प्राथशमक धचक्रकत्सा 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 15:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 9617 

•  प्राथलमक उपचार की मूल बातें समिाना। 
•  व्यजक्तगत सुरक्षा के ललए बरती िाने वाली 

सावधाननयों की व्याख्या करना। 
•  आवश्यकता पडने पर आधारभूत लाइफ सपोटभ 

(बीएलएस) प्रक्रक्रया की व्याख्या करना। 
•  अस्पताल के आपातकालीन कोड पर चचाभ करना। 
•  संस्थागत आपात जस्थनतयों के मामले में अपनाई 

िाने वाली मानक प्रक्रक्रयाओं का वणभन करना। 
•  सुरक्षात्मक उपकरणों िसेै क्रक प्रनतबंध और सुरक्षा 

उपकरणों के उपयोग की व्याख्या करना 

सीपीआर नलसिंग 
पुतला, मास्क के साथ 
अंबु बैग, टॉचभ 

 

13 संक्रमण तनयंिण और 
रोकथाम 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 9617 

•  संक्रमण ननयंत्रण और रोकथाम के महत्व का वणभन 
करना और स्वास््य देखभाल टीम के अनुसार दसूरों 
को इसके बारे में मागभदिभन करना 

•  संक्रमण के िोखखम के पररणाम को प्रभाववत करने 
वाले कारकों की व्याख्या करना 

•  रोगिनक िीवों के सचंरण को रोकने के ललए 
रणनीनतयों की सूची बनाना 

•  जस्पल प्रबंधन के चरणों की व्याख्या करना 
•  हाथ की स्वच्छता और संक्रमण ननयंत्रण प्रथाओं की 

व्याख्या करना 
•  ववलभन्न नोसोकोलमयल संक्रमणों का आकलन करना 
•  घटना ररपोदटिंग के महत्व की व्याख्या करना 
•  स्वयं को व् यवजस्थत रखने और रखरखाव करने की 

तकनीक ववकलसत करना 
•  स्वयं और रोर्गयों के ललए स्वास््य िोखखमों को 

कम करने के ललए टीकाकरण की अवधारणा की 
व्याख्या करना। 

•  स्वस्थ िीवन की अवधारणा की व्याख्या करना। 
•  प्रभावी तरीके से हाथ धोने सदहत क्रॉस संक्रमण को 

रोकने के ललए हाथ की स्वच्छता की प्रक्रक्रयाओं की 
व्याख्या करना; सामाजिक और नैदाननक तकनीक 

•  पीपीई के उर्चत उपयोग की तकनीकों की व्याख्या 

हाथ धोने और साफ 
करने की तकनीक, 
जस्पल क्रकट, पीपीई 
िैस ेगाउन, दस्ताने, 
लसर की टोपी पर 
वतभमान ददिाननदेि 
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करना 
•  पीपीई के महत्व की व्याख्या करना 
•  सामान्य संक्रामक रोगों के खखलाफ ववलभन्न 

टीकाकरणों की व्याख्या करना 
14 र्ैव धचक्रकत्सा 

अपशिष्ट प्रबं्न 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
एचएसएस/ एन 9618 

•  िैव-र्चक्रकत्सीय अपलिष्ट के उर्चत और सुरक्षक्षत 
ननपटान और उपचार के महत्व की व्याख्या करना 

•  िैव र्चक्रकत्सा अपलिष्ट की शे्रखणयों की व्याख्या 
करना 

•  िैव-र्चक्रकत्सीय कचरे के ननपटान के बारे में चचाभ 
करना - रंग कोडडगं, कंटेनरों के प्रकार, कचरे का 
पररवहन, आदद। 

•  िैव-र्चक्रकत्सीय अपलिष्ट ननपटान के मानकों की 
व्याख्या करना 

•  िैव र्चक्रकत्सा अपलिष्ट उपचार के साधनों पर 
चचाभ करना 

 

अलग अलग रंग के 
डडब्ब,े 
रंग कोडडगं डडब्बे के 
ललए अस्पताल 
प्रोटोकॉल 

15 सॉफ्ट क्स्कल्स और  
संचार 
 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी) 10:00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 05:00 
 
संबंध्त एनओएस कोड 
ब्रिि मॉड्यूल 

•  प्रभावी संचार के महत्व की व्याख्या करना 
•  कहावतों और मुहावरों का उपयोग क्रकए ब्रबना 

रोर्गयों और पररवार के साथ प्रभावी सचंार के 
उपयोग की व्याख्या करना 

•  संचार में उपयुक्त िब्दावली का उपयोग करते 
हुए सहकलमभयों के साथ प्रभावी संचार कौिल लागू 
करना 

•  पढने और ललखने के बुननयादी कौिल को लागू 
करना 

•  लक्ष्य ननधाभरण और समय प्रबंधन लागू करना 
•  टीम बनाना और टीम वकभ  लागू करना 
•  सोच, तकभ  और दसूरों के साथ संवाद करने के 

तरीके लागू करना 
•  समस्या समाधान और ननणभय लेने के कौिल को 

लागू करना 
•  र्चक्रकत्सा सेवा में ग्राहक सेवा और सेवा 

उत्कृष्टता की आवश्यकता का वणभन करना 

केस स्टडी और 
सॉफ्ट जस्कलस के 
मॉड्यूल, पररदृश्य-
आधाररत लिक्षण 
मॉड्यूल 
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•  अस्पताल की स्थापना में कायभ नैनतकता की 
व्याख्या करना 

•  आपवि प्रबंधन पर चचाभ करना। 
•  अवलोकन, अनुभव से एकब्रत्रत िानकारी का 

ववश्लेषण करना। 
• तकभ , या संचार कुिलता से कायभ करना  
• प्रभावी ढंग से कायभ करने के ललए अवलोकन, 

अनुभव, तकभ  या संचार स ेएकब्रत्रत िानकारी को 
लागू करना 

• प्रभावी ढंग से कायभ करने के ललए अवलोकन, 
अनुभव, तकभ  या संचार से एकब्रत्रत िानकारी का 
मूलयांकन करना 

• कायभ की योिना और संगठन पर चचाभ करना। 
 कुल अवध् 

 
शसद्ांत अवध् 
(एचएच: लममी)  
240: 00 
 
व्यावहाररक अवध् 
(एचएच: लममी) 
180: 00 
 
कुल अतनवायव ओर्टेी 
अवध् 
(एचएच: लममी) 
570:00 

तनम्नशलखखत व्यवस्थाओं से सुसक्जर्त कक्षा: 
   मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, 

मानव कंकाल प्रणाली मॉडल, पुतला, बैसाखी, बेंत, 
वॉकर, व्हीलचेयर, स्रेचर, विन मिीन/स्केल, इंच 
टेप, इन्वेंरी रजिस्टर/चकेललस्ट, ऊंचाईमापी, रोगी 
का ब्रबस्तर, ररपोटभ और अस्पताल के नमूने का  
प्रारूप दस्तावजे़, चाटभ, ओरल केयर रे, एयर 
मैरेस, बेड ललनन, इनटेक आउटपुट चाटभ, बाथ 
बेलसन, बार्थगं रे, हेयर केयर रे, िैम्पू, साबुन, 
जस्प्रट, ऑयल, टूथपेस्ट, टूथिि, जस्कन केयर रे, 
नेल केयर रे, व्हीलचेयर, रॉली , बेडसोर डे्रलसगं 
क्रकट, डाइट चाटभ, लसररिं, कटोरा, पुतला, खखलाने 
के ललए बतभन, र्गलास, वसे्टपेपर बैग, रे, बेडपैन, 
यूररनल, बेड ललनन, यूररनरी कैथेटर, वयस्क और 
बच् चों के डायपर, पुतला, मकै्रकनटोि / रबर िीट, 
पुतला साइड रेल, रेस्रेंस, सहायक उपकरण, बेड 
िीट, पहचान बैंड / लेबल, ननिी देखभाल रे, 
रोगी की पोिाक, पट्जदटयााँ, रुई, र्चपकने वाला 
टेप, सीपीआर नलसिंग पुतला, मास्क के साथ अंबु 
बैग, टॉचभ, हाथ धोने को लकेर वतभमान 
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ददिाननदेि के साथ अस्पताल का ब्रबस्तर और हैंड 
रब तकनीक, जस्पल क्रकट, अस्पताल प्रोटोकॉल के 
अनुसार पीपीई िैसे गाउन, दस्ताने, हेड कैप, 
अलग-अलग रंग के डडब्बे, कलर कोडडगं ब्रबन्स के 
ललए, केस स्टडी और सॉफ्ट जस्कलस के मॉड्यूल, 
पररदृश्य-आधाररत लननिंग मॉड्यूल, पैन, कमोड 
चेयर, ललनन, बेड , ओरल केयर रे, नेल केयर रे, 
पेररननयल केयर रे, पसभनल केयर रे, हेयर केयर 
रे, प्राथलमक र्चक्रकत्सा क्रकट, पट्जदटयााँ, र्चपकने 
वाला टेप, प्लेट, चम्मच, कटोरा, र्गलास , क्रकडनी 
रे, हैंड सैननटाइज़र, साबुन, लसकं, पेपर टॉवल, 
फॉलीज़ कैथेटर, डायपर, डायपर िीट। 

 
 400:00 रोचक व्याख्यान और चचाव 

• िेन स्टॉलमिंग 
• चाटभ और मॉडल 
• गनतववर्ध 
• वीडडयो प्रेिेंटेिन 
तनम्नशलखखत व्यवस्थाओं  से सुसक्जर्त कौिल 

प्रयोगिाला: 
• ववलिष् ट उपकरण िैसा क्रक अंत में बताया गया है 
• व्यावहाररक प्रयोगिाला और ओिेटी में ववलभन्न 

कायों का प्रदिभन 

 

• कुल पाठ्यक्रम अवर्ध 990:00 घंटे (कक्षा के ललए 240:00 घंटे की अवर्ध, 180:00 घंटे कौिल 

प्रयोगिाला प्रलिक्षण और 570:00 घंटे अननवायभ ओिेटी) 
• 570 घंटे अननवायभ ओिेटी/इंटनभलिप/जक्लननकल या प्रयोगिाला प्रलिक्षण) 
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(इस पाठ्यक्रम को एसएससी: स्वास््य सेवा क्षते्र कौिल पररषद द्वारा अनुमोददत क्रकया गया है) नौकरी 
की रू्शमका के शलए प्रशिक्षक की पूवावपेक्षाए:ँ " घरेलू स्वास््य सहयोगी ": "HSS/Q5102, v2.0" 
योग्यता पैक के शलए मैप क्रकया गया। 
क्रमांक क्षेि वणवन  

1 वववरण योग्यता पैक "HSS/Q5102" के अनुसार, ऊपर वखणभत पाठ्यक्रम के ललए मान्यता 
प्राप्त प्रलिक्षण सेवा प्रदान करना 

2 व्यक्ततगत 
वविेषताएं 

प्रलिक्षण के अंत में सक्षम, रोिगार योग्य उम्मीदवारों में कायभ के पहले / बाद में 
कायभप्रलिक्षण आयोजित करने की योग्यता सुननजश्चत करना। बेहतर संचार कौिल, 
पारस्पररक कौिल, एक टीम के दहस्से के रूप में काम करने की क्षमता; गुणविा 
के ललए और दसूरों के ववकास के ललए एक िुनून; सुव्यवजस्थत और कें दद्रत, सीखने 
के ललए उत्सुक और उजललखखत क्षते्र में नवीनतम के साथ खदु को अपडेट रखना। 

3 न्यूनतम 
िैक्षखणक 
योग्यता 

• र्चक्रकत्सा में स्नातक 
या 
• नलसिंग में पीएच.डी. 
या 
• नलसिंग में एम.एसएसी.  
या  
• बी.एससी. (नलसिंग)/ पोस्ट बलेसक बी.एससी. नलसिंग या 
• िीएनएम (िनरल नलसिंग लमडवाइफरी) 

4a डोमेन 
सर्टवक्रिकेिन 

" घरेलू स्वास््य सहयोगी " के कायभ की जिम् मेदारी के ललए प्रमाखणत, क् यूपी: 
"HSS/Q5102", संस् करण 2.0 में न्यूनतम 80% स्कोररगं के साथ मैप क्रकया 
गया। 

4b प्लेटिामव 
सर्टवक्रिकेिन 

अनुिंलसत क्रकया िाता है क्रक यह "प्रलिक्षक" के काम की भूलमका के ललए प्रमाखणत 
है:  
न्यूनतम 80% स्कोररगं के साथ "एमईपी / क्यू 2601" योग्यता पैक के ललए मैप 
क्रकया गया। 

5 अनुर्व • 2 साल के अनुभव के साथ मेडडकल गे्रिुएट, 1 साल के क्षते्र वविेष और 1 साल 
के लिक्षण अनुभव के साथ  
या 
• नलसिंग में पीएचडी के साथ 2 साल का अनुभव, 1 साल के क्षते्र वविषे और 1 
साल के लिक्षण अनुभव के साथ  
या 
• नलसिंग में एमएससी के साथ 2 साल का अनुभव, 1 साल के क्षेत्र ववलिष्ट और 1 
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साल के लिक्षण अनुभव के साथ 
या 
• बी.एससी. (नलसिंग)/ पोस्ट बेलसक बी.एससी. 2 साल के अनुभव के साथ नलसिंग, 
1 साल के क्षेत्र ववलिष्ट और 1 साल के लिक्षण अनुभव के साथ  
या 
• िीएनएम (िनरल नलसिंग लमडवाइफरी) 3 साल के अनुभव के साथ, 2 साल के 
क्षेत्र वविेष और 1 साल के लिक्षण अनुभव के साथ 
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मूल्यांकन के मानदंड 
मूलयांकन मानदंड के ललए, कृपया क्यूपी पीडीएफ देखें। 
 
 


